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APRESENTACAO

Devido aos continuos aperfeicoamentos dos
produtos e servigos, as especificacdes descritas a

seguir, estdo sujeitas a alteracdes sem prévio aviso.

Parabéns! Vocé acaba de adquirir um produto construido sob as
normas ISO 9000 com alta tecnologia, que oferece comodidade
na comunicagao de sua residéncia ou empresa. Com o Telefone IP
Chatty é possivel realizar ligagdes telefdnicas como se estivesse
utilizando um aparelho telefénico convencional.

Este Guia Rapido tem como objetivo atender as suas necessidades
basicas de instalacdo. Lendo-o atentamente vocé colocard o
Telefone IP — Chatty em funcionamento.

Para conhecer toda a potencialidade do produto e/ou, caso venha
a operar em conjunto com PABX IP Leucotron, recomenda-se a
leitura do manual disponivel no CD que acompanha o produto.

Condicdes bésicas para funcionamento do aparelho:
. Internet Banda-Larga
. Um ponto de rede
¢ Ponto de energia elétrica
e Cadastro do wusuario no provedor VolP de sua
preferéncia ou em um PABX com tecnologia IP

IMPORTANTE:

O Telefone IP Chatty requer o cadastro em pelo menos um
provedor de servicos de telefonia VoIP para operar. E necessario
entrar em contato com o provedor e configurar seu telefone IP
para que funcione apropriadamente. A simples conexdo em sua
rede de Internet local ndo é suficiente para realizar ou receber
chamadas. O provedor pode ser uma operadora com tecnologia
VolIP ou um PABX IP.

PREPARAR PARA INSTALACAO
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Recomenda-se o uso de um computador para facilitar e tornar
mais amigavel o ajuste do Telefone IP Chatty. Quando o Telefone
IP Chatty estiver em funcionamento, o uso do computador é
desnecessario.

O aparelho sai de fabrica com configuracdo padréo e ndo esta
preparado para operar logo que ligado. Ap6s a instalagdo, o
telefone IP Chatty pode ser desligado e instalado no seu local de
preferéncia com ou sem a presenca de um computador.




DESEMBALANDO

Dentro da embalagem do Telefone IP Chatty vocé encontrara:
¢  CD - Help Manual;
e Cabo de Rede;
¢ Fonte de Alimentagdo automatica 110 V/ 220V;
. Monofone;
e Cabo do Monofone;
e Telefone IP Chatty;
e Suporte para uso em mesa.

Figura 1 — Telefone IP Chatty

Figura 2 — Telefone IP Chatty montado

PREPARANDO O AMBIENTE PARA
CONFIGURAGCAO DO TELEFONE IP CHATTY

MONTAGEM DOS ACESSORIOS

Para encaixar os acessorios no seu Telefone IP Chatty, siga as
posi¢des mostradas na Figura 2.

Em geral, seu computador deve estar conectado diretamente a um
Modem ADSL ou a um Switch.

Recomenda-se DESLIGAR todos os aparelhos envolvidos. E
necessario que vocé desconecte o computador do Modem ou do
Switch, fazendo-o passar pelo telefone IP Chatty.

Refaga a instalacdo seguindo uma das topologias apresentada na
Figura 3, de acordo com sua conveniéncia, e em seguida, ligue-os
um a um partindo do sentido INTERNET até chegar ao
computador (ou da esquerda para a direita, nos exemplos da
Figura 3).

E possivel que o computador perca a conex&o de rede devido a
desconexdo para instalacdo do Chatty. Isto é facilmente verificado
quando vocé tenta acessar a Internet e ndo é possivel. Caso isto
tenha ocorrido, utilize as ferramentas de gerenciamento de rede
do computador para “REPARAR” a conexdo e ele voltara ao
funcionamento normal, ou simplesmente reinicie o computador.

Como padréo de fabrica o Telefone IP Chatty faz uma verificagdo
em sua rede e assume automaticamente um endereco IP toda vez
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que é ligado. Para visualizar o endereco do Telefone IP Chatty,
basta teclar no aparelho MENU-4-5 (MENU-REDE-STATUS).

Anote a informagdo da primeira linha do visor pois, ela sera
usada para acesso ao aparelho via computador. Anote também o
endereco MAC para o caso de seu provedor solicitar essa
informacéo.

Abra seu navegador WEB e digite http:// , e em seguida o
endereco IP do Chatty anotado anteriormente. Ao final do
endereco IP, adicione :9999.

Exemplo: Para o endereco IP 192.168.001.157 (da primeira linha
do visor), digite no navegador http://192.168.1.157:9999. Né&o
utilize os “zeros (0”s)” que estiverem a esquerda das centenas, e
caso a centena possua 3 numeros zero utilize apenas um zero (0).
Exemplo: Para um enderego IP 192.168.000.060, deve-se digitar
no navegador http://192.168.0.60:9999

Assim vocé terd4 acesso a pagina WEB do Telefone IP Chatty.
Através desta pagina vocé tera condicdes de configurar seu
aparelho. Como alternativa, as configuragdes podem ser
acessadas pelo teclado e visor do Chatty através da tecla MENU.

Neste caso recomenda-se 0 uso somente por profissionais com
conhecimento de tecnologia VolP.
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Figura 3 — Topologias de Instalagdo do Telefone IP Chatty

ACESSANDO A PAGINA WEB
DO TELEFONE IP CHATTY

Assim que é iniciada a péagina do aparelho, uma mensagem de
login de usuério aparecerd, conforme a Figura 4.
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Figura 4 — Tela de login de usuério

1- Digite 0 nome do Usuario como ADMIN (use letras mailsculas)
e a Senha MASTER (use letras maiusculas)

2- Clique no botdo "Acessar" para ir para pagina Web. Em

seguida vocé terd acesso a pagina principal do Telefone IP Chatty
(veja Figura 5).
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Figura 5 — Tela Principal do Telefone IP Chatty




Como o0 objetivo deste guia é colocar o aparelho em
funcionamento, serd dado foco apenas aos itens de configuracdo
com as informacdes fornecidas pelo seu provedor de telefonia
VoIP. Somente este provedor pode lhe fornecer todas as
informacg6es necessarias.

Observacdo: Vocé precisara de informagdes do provedor de
telefonia VolP, e ndo do provedor de Internet, pois geralmente sao
empresas diferentes. Na lateral esquerda da Tela Principal (veja
Figura 5), clique em CONFIGURACAO DO SIP / SERVICO DE
DOMINIO.

REALIZANDO A CONFIGURAGAO DA
CONTA SIP

Nesta pagina estdo listadas as informagdes solicitadas ao seu
provedor de telefonia VolIP. Estes campos devem ser preenchidos
com méxima fidelidade pois o aparelho entra em operagédo
somente com a configuracéo c,orreta.
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Figura 6 — Exemplo de configuragao SIP

Para ter acesso a estes campos, selecione “Ativar” no cabecalho
da tabela. As informac¢fes da Figura 6 tém o objetivo de
exemplificar uma configuragdo. Estes campos deverdo ser
preenchidos com os dados fornecidos pelo seu provedor de
telefonia VolP.

Observacéo:
Para que estes dados fiquem ativos, siga o0s seguintes

procedimentos:
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1- Cligue no botdo “Submeter” no final da pagina de
configuragdo SIP;

2- Cliqgue em "Salva a Modificagéo" (Figura 5) no lado esquerdo
da tela principal, e em seguida clique no botao Salvar. Veja Figura
7 como referéncia.

3- Aguarde o Telefone IP Chatty reiniciar automaticamente para
que as novas configuragdes sejam efetivadas.
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Figura 7 — Ativacdo dos parametros de configuracdo

REALIZANDO TESTE POS-CONFIGURAGAO

Apobs a configuragdo correta do Telefone IP e assim que estiver
registrado no sistema do seu provedor de telefonia IP, serdo
mostrados no visor do aparelho: o nome de exibigdo, hora e data
local.

Observacdo: A atualizacdo de hora e data é realizada
remotamente na Internet e feita em intervalos de minutos. Nao é
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necessaria nenhuma operagdo pois o Chatty atualiza seu horério
automaticamente.

Aguarde o aparecimento das informagdes de data e hora no visor
do aparelho. Para maiores detalhes, consulte o manual do usuario
em “Ajustes do Telefone/Ajustes SNTP”.

Seu Telefone IP Chatty esta pronto para operar como um telefone
comum. Busque orientagcdo junto ao seu provedor de telefonia
VoIP para informagdes adicionais sobre como melhor utilizar a
tecnologia VolP.

COLOCANDO O TELEFONE IP CHATTY EM
SEU LOCAL DEFINITIVO

O Chatty ndo perde as configura¢6es quando é desligado da rede
de computadores ou da energia elétrica. Portanto vocé pode
instala-lo em qualquer ponto da residéncia ou empresa sem
repetir toda a operacéo de configuragdio. NAO é necessério que o
Chatty fique conectado ao computador para funcionar. O Chatty
funciona normalmente com os computadores desligados.

Observacdo: Para que o computador usado para configurar o
Chatty volte a conectar a Internet & necessario retornar a
instalagdio original. E possivel que essa operagdo ndo ocorra
automaticamente logo, utilize as ferramentas de gerenciamento de
rede do computador para “REPARAR” a conexdao para O
funcionamento normal da rede, ou simplesmente reinicie o

computador.

AJUSTANDO A CAMPAINHA E RECEPGAO DO
TELEFONE IP CHATTY

O Volume da campainha pode ser ajustado utilizando-se as teclas
<UP e DOWN=> do aparelho enquanto ele estiver no gancho e
tocando. Em modo viva-voz (Tecla H-F) ajuste o volume desta
recepcdo. Com o telefone fora do gancho, ajuste o volume de
recep¢do do monofone.

Observacdo: O nivel “0” representa o volume mais baixo em

qualquer das situacdes acima, porém ndo desliga o som do
aparelho.

10

CERTIFICADD DE GARANTIA

Confeddo e prazo de garontia

|. & Leucotron Equipamentos Lido. garonte o predulo acimo
identificada, o qgual foi recebida devidamente lacroda, pelo
prozo de 12 [dozz] meses, incluido o do gorantio kega
\Primeinos noverdo diss|, conlodos a partir da oquisicdo pelo
primeirn consumidor, conbo deleitos de progeto, fabricocda,
moriogem ou solidoriomente em decorréncia e vicios de
gqualidade oo moleriol, Que o forme impréprio ou inadequada
a0 consumo a gue e desting.

2. & gorantio se foz medionhe a exbigdo deste herma, bem
coma da Moka Fiscal comespondente

J. Esfe cerificodo & uma vonhagem odicionaol & garontia legol
aferecido oo consumidor. Paro que 0 mesmo herho vaolidode, &
imprescindivel o regisiro do produta no enderego de infemet
wwrs leoobron. com. b/ porondio

4. Coso o registra do produio no enderego de indernet

wwre lewcobron. com_bry/gomanfio ndo sejo efeundo pelo
consumicorn, a Leucotron Eguipomenios Lsda. gorante o
procubhe, nos mokies ga clausula || |Extensdo da garonfia) deste
arihcado, pnh:u proza de 90 (noverdo dios), conforme
determing o Cadigo de Dedesa do Consumidor.

Exlensdo do garontia

& gorantio inclui o svbslilvigto de partes, pegos e componentes
dedeibuosos, qgue comprovodomente apresentarem defeitos de
fabricocéo ow desgasies onormois & jomitém moo-de-obm de
laboratéeia na fabeica da Leucatron.

Wl - Exclugdentes oo gomondio

|. O} presente termao excluy despesos de fransporie, frede,
segura, constifuidos 1ois ifens Gnus e resporsobilidade oo
consumicor, além de ndo cobeir

a. Danos 4 parte externo do produso (gabinesie, painel,
acobamentos, boltes, anteno, ebc.], bem como pecas e
acessdrios sujeihos 4 quebro cowsooa por mous frofos;

b. Manuseio inodequodao, indevido oos fins a gue s desling,
em desacordo oom os recomerdacdes do Monual de
Instrucoes;

c. Everduais defeitos decarrerides do desgaste naturol do
produta ou pela negligéneio do consumidor no nao
cumpremenso dos nstrugdes do manwval ode operagdo.
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IV - Involidode da garmntio

1. & goraniio fica aulomolicomente imvalidoda se:

a. Mao for opresentoda o Moda Fiscal de venda, ou docuemento
fiscol equivalente, conjunfamente com @ lesmo de Garontio;

b. O produta for ligado em rede eléirica sujeita o flulvagao
excessivo de woltagem ou fora dos podrdes especificados,
incluindo-se neste contexto a fensoo de olimentagao;

c. 01 produta fiver seu lacre vialodo, for obero poFO Conserh,
manusenda ou fiver o circuito onginal aSerodo par #créco ndo
auiorzoda ou ndo credencioso;

d. O nimero de série do produio for removido, ohernda ou
rasurado;

e, [ praduio for utilizodo &m ambienies sujeitos o goses
corrosives, umidode sxcessivo ou em locois com ohos/hoos
femperofurms, posira, acidez, sic.;

i. 0 produba sofrer guolguer dano por ocidente (guebro), ou
agerie da naturezo |raig, enchende, fcgn. moresio, vandalisma,
sopatogem, lerrematas, efc.);

g. £ produio for monuseado ou usodo em desocordo com o
Maonwal e Instrugbes que o acomponha ow disponibilizodo na
intermiet em wvew bz ucotran.cam. br;

h. Gualguer medificocda for intraduzida no oparelhe, nao
prevista na Monual de Insirugdes;

i. £J produto for ronsportodo/armazenado de farma
inodeguooa

i- 0 dedeite for acosiorado pels consumidor ou por ferceiros
estronhios 4 Leucatron.

Y - Formo e locol de ubifzocdao da garontia

1. Pare usufruir desto gorantio adicional 4 legol, o consumidor
deverd wtilizor-se de vm oos postos de servigo aulorizodo
Leucoiron, derire agueles que constam no relogée informado
no imermet @m wwesleucotron.com.br.

4. £sta Gorondio & wilido openos em teritdrio brosileiro.

4. O fransporie do produtc o0 posto de serioo gutarizooo & oe
responsabilidade oo consumidor.

Aengiao: Eshe lermo de {Sorandio 58 fem walidode quando
acompanhado do Moo Fiscal comespondenie. Conserve-os em
SEU pooer.

Registre-se:

wwnwllevcotron.com.br/garantia
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